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ENREGISTREMENT & ACTIVATION




Portail Connect

Pour utiliser les services en ligne SKODA Connect, il est nécessaire d'enregistrer, au préalable, I'utilisateur et le véhicule sur le site
Internet Portail Connect et d'activer les services en ligne dans I'Infodivertissement du véhicule. Le portail Connect est disponible
sur les sites Internet de I'importateur SKODA. Aprés enregistrement et activation, il est possible de gérer intégralement les
services en ligne via le site Internet Portail Connect ou I'application SKODA Connect dans votre téléphone portable.

@ SkoDA )) Que permet le portail Connect ?

Enregistrement utilisateur et véhicule

CONNECT

Vletre partenaire sur la route

Gestion du compte utilisateur

Réglage/Utilisation des services en ligne

Choix de |a la

Prolongation de l'utilisation des services
en ligne

Je choisis SKODA My SKODA A propos Général Prendre contact avec SKODA
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Enregistrement Activation Finalisation

Vietre partenaire sur la route

Votre partenaire sur la route

Connexion

Mot de passe

Démarrez le portail SKODA Connect. 1. Cliquez sur « Créer compte utilisateur ».
1. Choisissez votre Pays et votre Langue.

2. Cliquez sur « Continuer ».
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CONNECT CONNECT

Viotreipartendaire-syr la route Votreparfenaire-sur la route

Créer un compte

Cet e-mail a déja été enregistré? C

Nous vous
lorem@ipsum.abc re m erC | O n S

La création du compte utilisatéur a été
eccecooe ] = /
effectuée avec succés ! Vous allez recevoir un
mail de confirmation sur votre boite mail

@

1. Saisissez une adresse e-mail pour la connexion dans le portail Un mail de confirmation vous sera envoyé a l'adresse indiquée.

Connect. Vérifiez votre boite de réception et cliquez, dans le mail de

2. Saisissez le mot de passe et saisissez-le a nouveau pour la confirmation, sur Lien vers la vérification. Ce lien est valide
vérification. pendant 24h.

3. Cliquez sur « Continuer ». Si vous ne recevez pas de mail de confirmation, veuillez vérifier
votre dossier Spams.

é Exigences pour le mot de passe :
> Au moins huit caracteres
> Ensemble de chiffres, majuscules et --'...“.." >> >J\

minuscules
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CONNECT CONNECT

Votre pantenaire sur la route Viotre partengire sur la route

Connexion
Bienvenue 3 SKODA Connect

La vérification
s'est déraulée lorem@ipsum.abc
avec succes

eecccoce

Le compte utilisateur a été créé, connectez-
vous a l'aide dé votre e-mail et de votre'mot de

pass:

En cliquant sur le lien de vérification, une page confirmant la Connectez-vous sur votre compte utilisateur.
vérification sera affichée.

Cliquez sur « OK » pour continuer.
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@ gKDDA Mes véhicules GARAGE PROFIL D'UTILISATEUR AIDE e e
+33 ~ 123456789

Fuseau horaire®

co N N E CT Heure d'Europe centrale (UTC+1) ~

Accorder I'accord

p ro-ﬁ | d ! Uti I i Sate ur Prenez connaissance de nos conditions d'utilisation du compte utilisateur et des informations concernant la protection des données, et veuillez les accepter.
v/ Jai pris connaissance des Conditions d'utilisa et je les accepte.®
V' Jai pris connaissance de la t la protection des données personnelles et je I'accepte.®

o éer un compte eInformationspersonnelles

Comment souhaitez-vous étre contacté ?

Accord concernant I'utilisation des données personnelles

Vos données personnelles

V' J'accepte 'utilisation de mes données personnelles susmentionnées par la société SKODA Auto ass.,
Titre de civilité* V| adresses e-mail

V| numéros de téléphone

Monsieur ~
v/ numéros de téléphone portable
Prénom* Nom* et cela & des fins de publicité personnalisée et d'analyse du marché par SKODA Auto ass. et SA D'leteren NV
{31
Date de naissance
3]
Aprés connexion, un formulaire d'enregistrement sera affiché. 1. Confirmez que vous avez lu et que vous acceptez les

conditions d'utilisation du compte utilisateur ainsi que les
informations concernant la collecte et I'utilisation de données
personnelles et des données connexes du véhicule.

2. Si vous souhaitez étre contacté(e) par SKODA AUTO a des
fins publicitaires ou d’études de marché, confirmez
l'autorisation et choisissez le mode de contact préféré. Vous
pouvez a tout moment modifier ce réglage ainsi que le mode
de contact dans votre profil d'utilisateur.

Veuillez saisir vos données personnelles et vos coordonnées.

3. Cliquez sur « Continuer ».



Connect Portal ¥ Procédure d'enregistrement ¥ Etape par étape
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CONNECT

Activation des services

° Saisie d'un véhicule 2. Commander Connect 3. Activer Connect

Saisissez le VIN de votre véhicule

TMB123456789LO0OREM @

Ou puis-je me renseigner sur mon VIN ?

Le VIN, numéro d'identification du véhicule, peut étre retrouvé selon les ¢l dans la carte grise, sous le pare-brise et dans les documents relatifs au véhicule

@

1. Saisissez le numéro d’identification de véhicule (VIN) de 17
caracteres de votre véhicule.

2. Si vous ne savez pas ou trouver le VIN de votre véhicule,
consultez I'aide. Pour cela, cliquez sur le texte surligné «ici ».

3. Cliquez sur « Continuer ».
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Créer un compte

@) SKODA Ve vénicues
CONNECT

Activation des services

@ sscicdunvénicule @) Commander Connect

Confirmation de la commande de services Connect

INFOTAINMENT ONLINE

Profitez du service en ligne &fin d'améliorer la qu vos voyeges et de gerantir le confort lors de vos déplacements.

Liste des services compris dans le pack :

[V | Stetion de service Messages

| Mise & jour des cartes en ligne #| | Places de parking

| Mes cibles specifiques Recherche de cibles spécifiques en ligne (Texte)

| Recherche ce cibles spécifiaues en ligne (voix) 5 | Google Earth

| import diinéreire Informetions sur le trafic en ligne

Apreés avoir saisi le VIN, vous aurez un apercu des packs
commandés dans les services en ligne SKODA Connect.

Enregistrement

GARAGE PROFIL D'UTILISATEUR

EURO,-

Activation Finalisation

AIDE Liste des services compris dans le pack :

Derniére position de stationnement Notification d'zlarme en ligne

| @ | Notification concernant Is région

| €7 | Notification d'excés de vitesse

Données sur les trajets

APPEL D'URGENCE EURO,-

Le sécurité est la priorité numéro 1

Liste des services compris dans le pack :

50| Appel d'urgence

Droit de résiliation du contrat

Vous avez le droit de résilier votre contrat dans un délei de 14 jours sans devoir vous justifier. Les détails sont disponibles au chapitre Inf

ontrat dans I'annexe o

@ +/ ['ai pris connaissance et j'accepte les Conditions générales de vente.

1. Lisez et confirmez que vous acceptez les conditions générales
d'utilisation des services en ligne SKODA Connect.

2. Cliquez sur « Continuer ».
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Créer un compte

CONNECT

Activation des services

o;;._».“ véhicule of der Co

ect e Activer Connect
Saisissez ce code PIN d'enregistrement dans l'infodivertissement du véhicule

43456542

Ce code PIN a une durée de validité limitée 4 14 jours. Saisissez le code PIN et cliquez sur Ia touche renouveler afin de vous assurer que I'activation s'est déroulée avec
succés.

Acheter une SKODA

My SKODA En savoir plus. f i éné [ nous

Services Dispositions légales senregistre Introduction & connect

. Appelez-nous

Finalisation

Sur la page suivante, un code PIN d'enregistrement sera
affiché.

Ce code doit étre saisi dans I'Infodivertissement de votre
véhicule afin de vérifier l'identité du propriétaire du
véhicule et pour I'établissement d'une connexion entre
véhicule et compte utilisateur.

A Notez le code PIN d’enregistrement.

Avant de saisir le code PIN d'enregistrement,

veuillez vous assurer que le véhicule est bien

connecté a Internet. Pour plus d'informations
concernant la connexion Internet, consultez la
notice d'utilisation.
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Créer un compte

Réglages

AL

1. Cliquez sur la touche « MENU » dans
I'infodivertissement et choisissez
'option « Réglages ».

Enregistrement SKODA Connect

Entrer code
1o 2asc 3 DeF
46t 5 ke 6 Mo

9 wxyz

7 PQrs 8 TUV

4. Saisissez le code PIN de vérification et
cliquez sur « OK».

Finalisation

Réglages systeme SKODA Connect (services en ligne) | D

Gestion des services

Enregistrement

Retirer correctement: Sélect. appareil A4
Réglages usine

Bluetooth

Wi-Fi

SKODA Connect (services en ligne)

Informations/ systeme

2. Faites dérouler vers le bas Ievmenu
affiché et choisissez I'option « SKODA
Connect (services en ligne) ».

3. Choisissez I'option « Enregistrement ».

CONNECT

Activation des services

o (2]

L'enregistrement est terminé.
43456542

(0] 4

5. Attendez que l'enregistrement soit
confirmé par I'lnfodivertissement. Cela
peut durer plusieurs minutes.

6. Retournez sur le portail Connect. Si la
page avec le code PIN d'enregistrement
est toujours affichée ou si elle est
toujours affichée apres connexion, alors
cliquez sur « Renouveler ».



Connect Portal » Procédure d'enregistrement ¥ Etape par étape

Créer un compte Enregistrement

Sélectionnez votre garage favori

Afin de pouvoir profiter de I'entiére fonctionnalité des services achetés, veuillez choisir

votre garage favori en cliquant sur « Choisir ».

Si vous étes un nouvel utilisateur, il vous sera demandé de
sélectionner votre garage favori. Si vous ne souhaitez pas
encore effectuer de choix, cliquez sur « Je ne suis pas
intéressé ».

En cliquant sur « Choisir », vous choisissez un garage. La
procédure de ce choix de garage est décrite en détail dans les
pages suivantes du présent document.

impossible d’activer le service « Planifier votre

T Si vous ne choisissez pas de garage favori, il est
rendez-vous au garage ».
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Connect Portal ¥ Le choix d'un partenaire de service favori

Créer un compte Enregistrement

Activation Finalisation

Choisissez votre garage SKODA favori

Pour chercher un garage SKODA, saisissez la localité, le nom ou le code postal et cliquez sur le bouton chercher.
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Options du contact

Veuillez choisir le canal de communication favori garage SKODA.
[7. > (@) E-mail Téléphone @;

1. Pour chercher un garage, saisissez une localité ou un nom.
2. Cliquez sur le bouton chercher le garage.

3. Des résultats seront affichés selon la saisie effectuée.
4. Cliquez sur la petite fleche pour afficher les détails.

5. Confirmez votre choix en cliquant sur « Choisir le garage ».

6. Des informations détaillées sur le garage choisi seront affichées.
7. Choisissez un canal de communication favori avec le garage.

8. Pour confirmer le choix de garage, cliquez sur « Enregistrer ».
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®§KDDA Mes véhicules E GARAGE PROFIL D'UTILISATEUR AIDE

CONNECT

Garage SKODA favori
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Apres confirmation du choix du garage favori, des informations le
concernant seront affichées.

Pour afficher des informations, pour modifier ou encore supprimer le
garage favori, vous avez les options suivantes.

1. Touche d'Affichage d'informations concernant le garage favori.
2. Touche de modification du garage favori.

3. Touche de suppression du garage favori.

Finalisation



Connect Portal ? Planifiez votre rendez-vous au garage

Création de ) o ___

SKODA  Vesvénicues GARAGE PROFIL D'UTILISATEUR AIDE . —pn
® :: 1 Avec le service « Planifiez votre rendez-vous au garage » votre
véhicule peut informer votre garage favori qu'un rendez-vous

est nécessaire. Le garage vous contactera dans les meilleurs
= ® délais pour fixer un rendez-vous avec vous.

Afin de pouvoir utiliser ce service, vous devez |'activer comme
o suit :
S—— @ - SR 1. Appuyez sur la touche « Mes véhicules ».

Carnet de santé du véhicule

2. Appuyez sur la touche « Service proactif ».

E o 3. Appuyez sur la touche « Activer ».
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